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POLÍTICA DE PROTECCIÓN DE DATOS  
 

MARCO LEGAL 
 
Ley de Protección de Datos Personales o Ley 1581 de 2012.  
 
Reconoce y protege el derecho que tienen todas las personas a conocer, actualizar 
y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de datos o 
archivos que sean susceptibles de tratamiento por entidades de naturaleza pública o 
privada. 
 
Por tal razón SOINAF lleva a cabo la presente Política de Protección de Datos, 
amparada por los artículos 15 y 20 de la Constitución Política de Colombia, alineadas 
con lo dispuesto en la Ley estatutaria 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1377 
de 2013 y las demás normas que las modifiquen, sustituyan y/o adicionen, aplicadas 
a la recolección, manejo, gestión y disposición final de los datos personales.  

 
INTRODUCCIÓN Y PROPÓSITO 

 
La política de datos de SOINAF SAS establece las directrices y procedimientos para 
la recolección, uso, almacenamiento y protección de datos personales y 
empresariales. El objetivo principal es garantizar la privacidad, seguridad y 
cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. 
 

ALCANCE 
 
Esta política se aplica a todos los empleados, contratistas y terceros que manejen 
datos en nombre de la Empresa SOINAF SAS. Cubre todos los datos personales y 
empresariales recopilados y procesados durante las operaciones comerciales. 
 
Asimismo, rige todos los procesos de la compañía e incluye a aquellos terceros que 
almacenen, procesen y dispongan de datos personales de los cuales la compañía 
sea responsable. 
 

PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS 
 
De acuerdo a la Ley 1581 de 2012, para su aplicación se tienen en cuenta los 
siguientes principios:  
 
a. Principio de Legalidad en Materia de Tratamiento de Datos: El Tratamiento es una 

actividad reglada que debe sujetarse a lo establecido en la Ley 1581 del 17 de 
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octubre de 2012, decretos reglamentarios y demás disposiciones que la 
desarrollen.  

b. Principio de Finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legítima de 
acuerdo con la Constitución y la Ley, la cual debe ser informada al Titular.  

c. Principio de Libertad: El Tratamiento sólo puede ejercerse con el consentimiento, 
previo, expreso e informado del Titular. Los datos personales no podrán ser 
obtenidos o divulgados sin previa autorización, o en ausencia de mandato legal o 
judicial que releve el consentimiento.  

d. Principio de Veracidad o Calidad: La información sujeta a Tratamiento debe ser 
veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohíbe el 
Tratamiento de Datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a error.  

e. Principio de Transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del 
Titular a obtener del responsable del Tratamiento o del Encargado del 
Tratamiento, en cualquier momento y sin restricciones, información acerca de la 
existencia de datos que le conciernan.  

f. Principio de Acceso y Circulación Restringida: El Tratamiento se sujeta a los 
límites que se derivan de la naturaleza de los datos personales, de las 
disposiciones de la ley y la Constitución. En este sentido, el Tratamiento sólo 
podrá hacerse por personas autorizadas por el Titular y/o por las personas 
previstas en la ley. Los datos personales, salvo la información pública, no podrán 
estar disponibles en Internet u otros medios de divulgación o comunicación 
masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable para brindar un 
conocimiento restringido sólo a los Titulares o terceros autorizados.  

g. Principio de Seguridad: La información sujeta a Tratamiento por el responsable 
del Tratamiento o Encargado del Tratamiento a que se refiere la ley, se deberá 
manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean 
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteración, 
pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.  

h. Principio de Confidencialidad: Todos los funcionarios y contratistas que 
intervengan en el Tratamiento de Datos Personales que no tengan la naturaleza 
de públicos están obligadas a garantizar la reserva de la información, inclusive 
después de finalizada su relación con alguna de las labores que comprende el 
Tratamiento, pudiendo sólo realizar suministro o comunicación de datos 
personales cuando ello corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas 
en la ley y en los términos de la misma.  

i. Principio de temporalidad: Los datos personales se conservarán únicamente por 
el tiempo razonable y necesario para cumplir las finalidades que justificaron el 
tratamiento, atendiendo a las disposiciones aplicables a la materia de que se trate 
y a los aspectos administrativos, contables, fiscales, jurídicos e históricos de la 
información. Los datos serán conservados cuando ello sea necesario para el 
cumplimiento de una obligación legal o contractual. Una vez cumplida la finalidad 
del tratamiento y los términos establecidos anteriormente, se procederá a la 
supresión de los datos. 
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j. Principio de Necesidad: Los datos personales tratados deben ser los estrictamente 
necesarios para el cumplimiento de las finalidades perseguidas con la base de 
datos. 
 

RECOPILACIÓN DE DATOS 
 
La Empresa SOINAF SAS solo recopilará datos personales necesarios para 
propósitos específicos y con el consentimiento adecuado cuando sea requerido por 
la ley. 
 
Los datos se obtendrán de manera justa y legal, con transparencia hacia los 
individuos sobre cómo se utilizarán.   
 

USO DE DATOS 
 
Los datos personales serán utilizados por SOINAF SAS únicamente para fines 
comerciales legítimos, como la prestación de servicios y mejora de productos. 
 
Los datos empresariales serán utilizados para la gestión operativa y estratégica de la 
empresa. 
 

SEGURIDAD DE DATOS 
 
Se implementarán medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger los 
datos contra el acceso no autorizado, pérdida o destrucción. 
 
Todos los empleados de SOINAF SAS recibirán formación en seguridad de datos y 
estarán obligados a seguir políticas específicas de protección de datos. 

 
RETENCIÓN Y ELIMINACIÓN DE DATOS 

 
Los datos personales se conservarán solo durante el tiempo necesario para cumplir 
con los fines para los que fueron recopilados o según lo exija la ley. 
 
Se establecerán procedimientos para la eliminación segura de datos cuando ya no 
sean necesarios para los fines comerciales. 

 
VIGENCIA 

 
SOINAF SAS reconoce e informa que solo podrá recolectar, almacenar, usar o 
circular los datos personales mientras exista la compañía como responsable del dato, 
atendiendo a las disposiciones aplicables a la materia de que se trate y aspectos 
administrativos, contables, fiscales, jurídicos e históricos de la información. Una vez 
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cumplida la o las finalidades del tratamiento, procederá a la supresión de los datos 
personales en su posesión. No obstante, lo anterior, los datos personales deberán 
ser conservados por requerimiento judicial, legal o administrativo que así lo señale. 
 

CAPACITACIÓN Y CONCIENCIACIÓN 
 
Se proporcionará formación regular a todos los empleados sobre prácticas seguras 
de manejo de datos y cumplimiento de la política de datos 
 

REVISIÓN Y ACTUALIZACIÓN 
 
Esta política será revisada anualmente y actualizada según sea necesario para 
mantenerse alineada con las prácticas comerciales actuales y las nuevas 
regulaciones. 

 
COMUNICACIÓN EXTERNA 

 
SOINAF SAS comunicará esta política de datos a clientes, proveedores y otras partes 
interesadas a través del sitio web de la empresa y otros canales pertinentes. 
 

VIGENCIA DE LA POLÍTICA 
 
La presente Política de Protección de Datos rige a partir de la publicación en los 
medios autorizados y definidos para el conocimiento de las personas involucradas.  

 
 
 
 

 


